OPSTI USLOVI OSIGURANJA ZIVOTA ZA SLUCAJ SMRTI

LVR 2000

Za ovo osiguranje vaze Opsti uslovi osiguranja lica ABP 2000

Opste odredbe

Clan 1.

Lice koje Zeli da zakljuci osiguranje Zivota treba GRAWE-u da podnese ponudu,
da istinito i u potpunosti navede sve okolnosti koje su bitne za ocjenu opasnosti od
Stetnog dogadaja koji GRAWE preuzima u osiguranje (vidi ¢lan 8. ovih uslova).
Dodatni sporazumi vaze samo ako se sa GRAWE-om dogovore u pisanom obliku.
Ako se u vremenu od podnosenja pa do prihvatanja ponude opasnost od $tetnog
dogadaja poveca, ugovarac osiguranja je odmah, ¢im to sazna, duzan da prijavi tu
promjenu GRAWE-u. Povecéanjem opasnosti od Stetnog dogadaja posebno se
smatra znatno pogors$anje zdravstvenog stanja ili povreda lica koje se osigurava.

Ugovara¢ osiguranja je lice koje GRAWE-u podnosi ponudu za osiguranje.
Osiguranik je lice €iji se Zivot osigurava. Ako su ugovara¢ i osiguranik dvije osobe,
tada ponudu mora da potpi$e i osiguranik.

GRAWE ima pravo da odbije ponudu u roku od 8 dana od dana kada primi ponudu
(za osiguranje Zivota sa ljekarskim pregledom taj rok je 30 dana). Ako GRAWE u
gore navedenom roku ne odbije ponudu, a ponuda ne odstupa od Opstih uslova
osiguranja, ugovor se smatra zaklju¢enim onog dana kada ponuda prispije u
GRAWE. Sva dokumentacija koja se preda uz ponudu postaje vlasnistvo
GRAWE-a.

GRAWE izdaje polisu za zakljueni ugovor o osiguranju. Ponuda se smatra
sastavnim dijelom ugovora o osiguranju.

Ukoliko ovim odredbama nije drugadije ugovoreno, vaze zakonske odredbe.

Prema odredbama ovih uslova mogu se osigurati samo potpuno zdrave osobe
poslije navr§ene 15. do navr§ene 65. godine Zivota. Lica mlada od 15 godina, kao i
lica kojima je 100% oduzeta radna sposobnost, ne mogu se osigurati.

Pocetak osiguravajuceg pokrica

Clan 2.
Osiguravajuée pokrice pocinje danom prispije¢a ponude za osiguranje u GRAWE
ali ne prije dana koji je u ponudi naveden kao pocetak osiguranja.

Ugovara¢ osiguranja je duzan da plati prvu premiju, troSkove izdavanja polise i
druge eventualne troskove odmah nakon $to njegova ponuda bude prihva¢ena a
najkasnije kada mu se dostavi njegova polisa. Prispije¢em te uplate, ali ne prije
prispijeéa ponude u GRAWE i pocetka osiguranja koji je naveden u polisi
osiguranja, pocinje jemstvo ugovoreno polisom. GRAWE nema obavezu prema
licu koje umre prije po¢etka osiguranja, niti prema eventualnom ugovaracu takvog
osiguranja.

Ako prva premija, troSkovi izrade polise i ostali troSkovi ne budu plaéeni na
vrijeme, GRAWE postavlja naknadni rok plac¢anja u trajanju od 30 dana. Ako ni u
tom roku premija ne bude pla¢ena, ugovor se odmah raskida.

Premija osiguranja

Clan 3.

Visina premije se utvrduje prema tarifi GRAWE-a. Pri tome se uzima u obzir
pristupna starost osiguranika koja se odreduje na osnovu razlike izmedu
kalendarske godine u kojoj osiguranje pocinje i godine rodenja osiguranika.

Ako je osiguranikova pristupna starost ve¢a od one koju je naveo, a njegova
stvarna starost ne prelazi starosnu granicu do koje GRAWE zaklju€uje ugovore o
osiguranju Zivota (65 god.), ugovor je punovazan, a osigurana suma smanjuje se
srazmjerno ugovorenoj premiji i premiji koja je predvidena za osiguranje Zivota
osiguranikovih stvarnih godina. Ako je osiguranik mladi nego $to je naveo prilikom
zakljuéenja ugovora, premija se snizava na odgovarajuéi iznos, a GRAWE je
duzan da vrati razliku izmedu primljenih premija i premija na koje ima pravo.

GRAWE ima pravo da zahtijeva pove¢anu premiju ili druge posebne uslove kod
osiguranja onih lica koja su izloZzena povec¢anoj smrtnoj opasnosti.

Svaku sljedec¢u godisnju premiju treba platiti najkasnije u roku od 30 dana, dok u
slu€aju pla¢anja u ratama, dospjele rate treba platiti u roku od 8 dana od dana
dospijeca. Premiju ili rate treba dostaviti o svom tro$ku putem poste ili banke na
racun GRAWE-a. Postanska ili bankovna doznaka smatrac¢e se primljenom u roku
od 24 sata od onog datuma, kada je na posti ili banci potvrdena uplata. Svako
kasnjenje pla¢anja bez izricitog dopustenja GRAWE ne obavezuje. Ugovara¢
osiguranja je duzan da plati premiju, a GRAWE da prihvati uplatu od svakog lica
koje ima pravni interes da ugovor o osiguranju bude sklopljen.

Posljedice neredovnog plac¢anja premije

Clan 4.

Ako dospjela premija, zatezne kamate i troskovi ne budu pla¢eni na vrijeme,
GRAWE ima pravo da zahtijeva od ugovaraca osiguranja da u dodatnom roku od
30 dana plati neplaceni iznos, zatezne kamate, troskove opominjanja i postarinu i
da ga pisanim putem upozori na pravne posljedice takvog ponasanja.

Ako ugovara¢ osiguranja ni nakon isteka dodatnog roka ne plati oznacena
dugovanja, tada slijedi:

1) Ako dospjela premija ne bude pla¢ena do kraja mjeseca u kojem je istekla
desetina ugovorenog roka plaé¢anja premije, ili ako je osiguranje zaklju¢eno na vise
od 30 godina, a premija za tri godine jo$ nije upla¢ena, tada GRAWE prilikom
nastupanja osiguranog slu¢aja nema obavezu a ima pravo da raskine ugovor.
GRAWE u svakom slucaju ima pravo da zahtjeva placanje dugovanja, ukljuéujuéi i
one rate koje su dospjele zbog opominjanja u tekucoj osiguravajucoj godini. Najvisi
iznos koji GRAWE moZze da zahtijeva jeste jednogodis$nja premija sa kamatom i
tro$kovima.

2) Bez obzira na to da li je pla¢ena premija do kraja mjeseca osiguranja u kojem je
istekla desetina ugovorenog roka pla¢anja, ili pak premija za period od najmanje tri
godine, GRAWE ima pravo da raskine ugovor o osiguranju. Raskidom osiguranja
prema ¢lanu 5. ovih uslova osiguranje se preinacuje u osiguranje oslobodeno
placanja premije (kapitalizacija). Ako osiguranik umre prije nego $to ugovor bude
raskinut, a premija ne bude pla¢ena, GRAWE mora da isplati samo onu osiguranu
sumu koja vazi u slu¢aju otkaza na dan smrti.

Raskid ugovora moze se uslovljavati naknadnim otkaznim rokom.

Raskid ugovora smatrace se nevazec¢im, ako ugovara¢ osiguranja u roku od 30
dana od prijema pisanog otkaza i naknadnog roka od 30 dana, GRAWE-u plati sve
zaostale iznose, kamate i troSkove, a osiguranik nije umro. Nepla¢ene rate mogu
se platiti pod istim uslovima i po isteku navedenog roka, ali najduze u roku od Sest
mjeseci od prvog dospijeca rate.
Osiguranje oslobodeno plac¢anja premija (kapitalizacija)
Clan 5.
Kod osiguranja Zivota samo za slucaj smrti kapitalizacija nije moguca.

Pravo ugovaraca osiguranja na otkaz; Otkup

Clan 6.
Kod osiguranja Zivota samo za slu¢aj smrti otkup nije mogué.

Krsenje obaveza prijave

Clan 7.
Ako ugovara¢ osiguranja ili osiguranik prilikom sklapanja, preinacenja i
reaktiviranja osiguranja precuti ili netatno navede neku od njemu poznatih

okolnosti koje su bitne za ocjenu opasnosti od $tetnog dogadaja, tada GRAWE u
roku od tri mjeseca od dana saznanja za krenje te obaveze ima pravo da raskine
ugovor o osiguranju. U slu¢aju nedoumice mjerodavni su dokazi koje je GRAWE
prikupio pisanim putem.

Ako GRAWE ne bude ta¢no informisan o sumnjivim okolnostima, ima pravo da
raskine ugovor ako je dokazano ili o¢igledno da su zlonamjerno preéutane.

GRAWE ne moze da raskine ugovor:

1) ako su precutane okolnosti GRAWE-u bile poznate (saznanje posrednika
osiguranja ne smatra se saznanjem GRAWE-a) ;

2) ako ugovara¢ osiguranja ne snosi krivicu;

3) ako je od sklapanja, preinacenja ili reaktiviranja osiguranja protekla godina
dana.

Onaj ko zatrazi otkaz ugovora mora dokazima da ospori gore navedene okolnosti.
GRAWE ima pravo da ospori ugovor o osiguranju zbog zlonamjerne prijave.

Kod otkaza ili osporavanja ugovora o osiguranju pravo na naknadu ne postoji. U
ovom sluéaju GRAWE ima pravo da zahtijeva premiju samo do kraja
osiguravajuée godine u kojoj je doznao za krSenje obaveze prijave ili razloge
osporavanja.

Ako je pokri¢e po gore navedenim odredbama isklju¢eno, u slu¢aju smrti ¢e se od
ugovorom predvidene naknade isplatiti samo matematicka rezerva (rezerva



pokri¢a). Kod osiguranja za slu¢aj smrti s ugovorenim rokom do deset godina,
GRAWE nije u obavezi da isplati naknadu iz osiguranja.

Pokri¢e posebnih stetnih dogadaja
Clan 8.
Ratne prilike, nemiri, ustanci

GRAWE nema obavezu da isplati osiguranu sumu ako smrt osiguranika nastupi
dok je neposredno ucestvovao u:

1) ratu ili sliénim dogadajima,
2) nemirima, ustancima ili neredima,

3)suzbijanju ili guSenju nemira, ustanka ili

profesionalne duznosti u zemilji.

nereda, izuzev kod vrsenja

Smrtna kazna

GRAWE nema obaveza da isplati osiguranu sumu ako na osiguranom licu, zbog
pocinjenog kriviénog djela, bude izvrSena smrtna kazna.

Rizik letenja

GRAWE ima obavezu da naknadi Stetu ako osiguranik u svojstvu putnika pogine
kod letenja u civinom avionu (motorni avion, jedrilica) ili vojnom avionu kojim se
prevoze putnici, pod uslovom da je avion s €lanovima posade registrovan za tu
djelatnost. Ukoliko osiguranik pogine kod nekog drugog leta ili u nekom drugom
svojstvu, GRAWE naknaduje $tetu samo na temelju posebnih uslova osiguranja,
ako je takvo osiguranje ugovoreno.

Takmicenja
Ako osiguranik pogine na trkama vozila na kopnu, vodi, na avionskim

takmicenjima ili na treningu za ta takmic¢enja, GRAWE naknaduje Stetu samo na
temelju posebnih uslova osiguranja, ako je takvo osiguranje ugovoreno.

Sport

GRAWE naknaduje Stetu na temelju posebnih uslova osiguranja ako smrt
osiguranika nastupi usljed bavljenja opasnim vrstama sportova (npr. ronjenje).

Zanimanije i putovanje

lzuzeto od odredaba u stavovima 3, 4 i 5 za ugovore duze od jedne godine tokom
¢itavog trajanja osiguranja GRAWE je duzan da naknadi Stetu od svih Stetnih
dogadaja koji nastanu usljed promene zvanja ili zanimanja i putovanja osiguranika,
kao i trajnog ili privremenog boravka u bilo kojem dijelu svijeta. Pokri¢e za mogudi
Stetni dogadaj uslied duzih boravaka u klimatski nepovoljnim podrugjima,
putovanja u politicki nesigurna podrucja, odnosno ucestvovanju na nauénim ili
drugim ekspedicijama, podleZze posebnim uslovima osiguranja.

Ako pokriée na temelju gore navedenih odredaba ne postoji, tada se umjesto
ugovorene sume osiguranja za sluéaj smrti naknaduje samo matematicka rezerva
(rezerva pokri¢a). Ako je matematicka rezerva visa od ugovorene naknade za
slu¢aj smrti tada se isplacéuje samo naknada.

Samoubistvo

Clan 9.

Ako osiguranik pocini samoubistvo, GRAWE nema obavezu da isplati
osiguravajuéu naknadu, osim ako je ugovor o osiguranju u trenutku samoubistva
bio na snazi godinu i viSe dana.

Ako je pokrice iskljuéeno po odredbama stava 1, tada ¢e se isplatiti umesto
osigurane sume samo matematicka rezerva koja otpada na osiguranje (rezerva
pokri¢a).

Iskljuéenje obaveze GRAWE-a

Clan 10.

Ako je osiguranje sklopljeno za slu¢aj smrti nekog tre¢eg lica, GRAWE nema
obavezu da naknadi Stetu ako ugovara¢ osiguranja protivzakonitom radnjom
namjerno izazove smrt tog lica.

Ako je u ugovoru o osiguranju za slu€aj smrti navedeno neko trece lice kao
korisnik osiguranja, ono nema pravo na naknadu ako protivzakonitom radnjom
namjerno izazove smrt osiguranika.

Prijava osiguranog sluc¢aja

Clan 11.

Prilikom podno$enja zahtjeva za isplatu naknade GRAWE-u je potrebno da se
dostave sljede¢a dokumenta:

1) polisu osiguranja i potvrdu o plaéenoj posljednjoj premiji,
2) sluzbeni izvod iz knjige rodenih za osiguranika.

U slu¢aju smrti osiguranika, koja treba odmah da se prijavi GRAWE-u, potrebno je
osim gore navedenih dokumenata i sljedece:

1) sluzbeni izvod iz knjige umrlih

2) opsirno uvjerenje liekara, koji je posljednji lijecio umrlog, a ako umrli nije bio
lijecen, tada neko drugo liekarsko ili sluzbeno uvjerenje. U uvjerenju obavezno
treba da budu navedeni: uzrok smrti, pocetak i tok bolesti koja je izazvala smrt, i
poblize okolnosti pod kojima je smrt nastupila.

GRAWE moze da zahtijeva druge potrebne dokaze ili sam da pokrene postupak
za utvrdivanje istinitosti Stetnog dogadaja. Postupak smije da se odnosi samo na
vrijeme pre podnosenja ponude, prve tri godine nakon podnosenja ponude i jednu
godinu prije nastupanja smrti. GRAWE moze da zahtijeva ovjeru potpisom svih
potrebnih dokaza i priznanica o prijemu naknade. Tro$kove koji nastanu na temelju
tih odredbi, snosi onaj ko GRAWE-u dostavi zahtjev za naknadu.TroSkovi koji
nastanu usljed istrage i prikupljanja dokaznog materijala, a koji nisu neophodni za
razjasnjavanje pocetka i toka smrtonosne bolesti, kao i okolnosti pod kojima je
smrt nastupila, idu na teret GRAWE-a.

Mjesto izvrSenja

Clan 12.
Mijesto izvrSenja ugovora za stranke je sjediste GRAWE-a.

GRAWE svoju naknadu dostavlja ovlas¢enom korisniku na njegov zahtjev i trosak.
GRAWE sam odreduje nacin dostave.

Dospijela osigurana suma ukamacuje se od 14. dana nakon $to GRAWE dobije
potpunu dokumentaciju, navedenu u ¢lanu 12, stav 1. i 2.

Pravo na izbor rente

Clan 13.

Korisnik osiguranja moze prije isplate osigurane sume da odlu¢i da GRAWE
umesto dospjele osigurane sume isplati rentu. Svaki korisnik po dospijecu
osigurane sume moze da raspolaze tim svojim pravom, ali samo pod uslovom da
osigurana suma jo$ nije isplacena. Visina rente odreduje se po vazec¢im tarifama
GRAWE u trenutku dospijeca, pri ¢emu je mjerodavna starost korisnika na dan
osiguranja. Pravo na izbor rente ne vazi kod otkaza osiguranja (€lanovi 4. i 6.ovih
uslova osiguranja).

Promjena prebivalista ugovaraca osiguranja

Clan 14.

Ako ugovara¢ osiguranja promijeni svoje mjesto boravka, a o tome ne obavijesti
GRAWE, tada GRAWE ima pravo da $alje obavjeStenja ugovaracu osiguranja
preporu¢enom postom na njegovu adresu koja je bila poznata. Sve odredbe tako
poslatog obavjeStenja smatraju se kao da je ugovara¢ osiguranja primio
obavjestenje na toj adresi.

Ako se ugovara¢ osiguranja preseli izvan Evrope, tada je obavezan da imenuje
opunomocéenog zastupnika u drzavi. Sve dok ugovara¢ osiguranja to ne ucini,
GRAWE mu na osnovu stava 1. $alje obavjestenja na posljednju poznatu adresu.
Odredbe tih obavjestenja u tom slu¢aju smatraju se kao da je dopis primio
ugovarac.

Sve izjave koje se GRAWE-u kod sklapanja ugovora ili poslije toga daju na znanje,
vaze samo ako su dostavljene u pisanom obliku.

Prava trecih lica

Clan 15.

Ako ugovara¢ osiguranja proglasi neko tre¢e lice korisnikom, ili ako pravo
kori$éenja glasi na donosioca, tad to lice, ako drugacije nije dogovoreno, ima
pravo na naknadu kod nastupa osiguranog slu¢aja. Do tada ugovara¢ osiguranja
ima pravo da raspolaze osiguranjem i moze da opozove ili da menja korisnika.
Ugovarac¢ osiguranja odluéuje o tome da li opunomoceni korisnik ima odmah pravo
na naknadu. U tom slu¢aju su opoziv ili preinacenje moguéi samo uz odobrenje
opunomocéenog korisnika.

Pravo na naknadu moZze da se zalozZi ili ustupi nekom tre¢em licu samo ako je
dotadasnje pravo kori§éenja pisanim putem prijavlieno GRAWE-u. Ukoliko se radi
o ustupanju prava, dovoljno je da se direkciji GRAWE-a dostavi dokument o
ustupanju.

GRAWE ima pravo da otkaZe ili ospori ugovor o osiguranju i drugim korisnicima.

Ako je ugovara¢ osiguranja u ste€aju, ili ako se njegovo pravo na naknadu zalozi,
tada imenovani korisnik, ili ako ga nema, bra¢ni drug i djeca ugovaraca osiguranja
uz njegovo odobrenje prijavljuju GRAWE-u da su umijesto ugovaraca osiguranja
spremni da preuzmu obaveze iz ugovora o osiguranju. U tom slucaju se
potraZivanje poverioca pla¢a do visine otkupne vrijednosti. Prijava treba da se
dostavi u roku od 30 dana kada je lice koje je preuzelo obaveze iz ugovora o
osiguranju doznalo za pljenidbu ili pokretanje ste¢ajnog postupka.

Troskovi osiguranja

Clan 16.
Svi troskovi u vezi s ugovorom o osiguranju plac¢aju se GRAWE-u.
GRAWE ima takode pravo da naplati i unaprijed da zahtijeva ne samo naknadu za
postanske troSkove i troSkove obrade, nego i za troSkove posebnih usluga, kao
npr. naknade upisa i izmjene podataka o korisnicima, upisa o ustupanjima i
izmjene sadrzaja polise, izdavanja duplikata polise, itd. Za prepise se napla¢uje
cijena uobi¢ajena u mjestu boravka.

Gubitak polise

Clan 17.

GRAWE zamjenjuje nestalu polisu duplikatom, i to po dobijanju pravosnazne
sudske odluke kojom je nestala orginalna polisa proglasena nevaze¢om.



Troskove za izdavanje duplikata snosi podnosilac zahtjeva, a duzan je da ih plati
unaprijed.

Tuzba, sudska nadleznost, zastarijevanje

Clan 18.

Ukoliko GRAWE odbije da ispuni neku od obaveza, korisnik je duzan u roku od
Sest mjeseci da podnese tuzbu kod nadleznog suda. Rok pocinje onog dana kada
GRAWE pisanim putem odbije ispunjenje obaveze, ukazavsi kod toga na pravne
posljedice zbog nepridrzavanja roka.

Za tuzbe protiv GRAWE-a nadlezan je sud u mjestu sjedista GRAWE-a.

Rok zastarijevanja podno$enja zahtjeva po ugovoru o osiguranju traje pet godina.
Zastarijevanje stupa na snagu istekom godine u kojoj je moguée da se zahtjeva
naknada.

Udio u dobiti

Clan 19.
Za osiguranje za slu¢aj smrti udio u dobiti ne vazi.

Promena uslova osiguranja

Clan 20.
Prava i obaveze iz ovog ugovora mogu se izmjeniti ako se zakonom ili sluzbenom
odlukom izmijene vazece tarife ili uslovi osiguranja. GRAWE u tom slu¢aju ima
pravo da zahtijeva povraéaj polise i u zamjenu za nju izdaje novu.

Odredbe o utvrdivanju oslobadanja plac¢anja premije (¢lan 5.) o otkupu (€lan 6.),
troSkovima (¢lan 16.) i udjela u dobiti (¢lan 19.) mogu se promijeniti i kod
postojecih osiguranja.



